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CIRCULAR EXTERNA N.° 004 DE 2026

PARA: EMPRESAS Y PROPIETARIOS DEL SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE
COLECTIVO METROPOLITANO DE PASAJEROS Y VICEVERSA Y
AUTORIDADES DE TRANSITO Y TRANSPORTE CON JURISDICCION EN LA
RUTA BOGOTA-SOACHA Y VICEVERSA

DE: SUBDIRECCION DE TRANSPORTE

ASUNTO: ORIENTACIONES SOLICITUD Y ENTREGA DE VEHICULOS
INMOVILIZADOS POR INFRACCIONES AL TRANSPORTE

FECHA: 28 DE ABRIL DE 2026

1. OBJETO

La presente circular busca orientar a las empresas y propietarios de vehiculos que
prestan el servicio publico de transporte colectivo metropolitano de pasajeros de la
ruta Bogota-Soacha y viceversa, asi como a las autoridades de transito y transporte
con jurisdiccidon en este ambito geografico, en relacién con las reglas y pasos por
seguir para la solicitud de entrega de vehiculos inmovilizados por la comision de
infraccion a las normas de transporte por parte de la Agencia Regional de Movilidad
(ARM o Agencia).

2. CONTEXTO NORMATIVO

El articulo 32 de la Ley Organica 2199 de 2022 “Por medio de la cual se desarrolla el
articulo 325 de la Constitucién Politica y se expide el régimen especial de la Regidon
Metropolitana Bogota — Cundinamarca” dispone que la Agencia, sin que medie
requisito adicional, ejercera como autoridad de transporte de todas las modalidades
de transporte publico de pasajeros que conecten a los municipios del ambito
geografico de la movilidad previsto en esta ley.

En esa linea, el articulo 33 de la citada ley le otorga a la ARM las funciones de
inspeccidn, vigilancia y control de la prestacion del servicio en las modalidades de
servicio publico de transporte de pasajeros a su cargo.
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De acuerdo con lo anterior, a través de la Resolucion ARM No. 02 del 16 de abril de
2025, la Agencia asumio, en el marco del principio de gradualidad,’ la autoridad de
transporte del servicio publico de transporte colectivo metropolitano de pasajeros en
la ruta Bogota-Soachay viceversa, el cual corresponde al anterior servicio publico de
transporte de pasajeros por carretera en la referida ruta que se encontraba a cargo del
Ministerio de Transporte.

El citado acto administrativo adopté los Anexos 1y 2, en los cuales, respectivamente,
se senalan las empresas de transporte a cargo de la Agencia, asi como los vehiculos
vinculados a estas que estan autorizados para operar en la ruta Bogota-Soacha y
viceversa.?

Por otra parte, el paragrafo del articulo 49 de la Ley 336 de 1996 “Por la cual se adopta
el estatuto nacional de transporte” establece que la inmovilizacidon terminara una vez
desaparezcan los motivos que dieron lugar a esta o se resuelva la situacién
administrativa que la gener?.

Para finalizar, el numeral 5.4.1 de la Circular Unica de Infraestructura y Transporte,
adoptada por la Superintendencia de Transporte, dispone que la autorizacién para la
entrega del vehiculo de servicio publico inmovilizado en el radio de accién
metropolitano corresponderd a la autoridad de transporte de esa jurisdiccion.

3. ORIENTACIONES

Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en la normativa citada y generar
claridad a los vigilados y autoridades de transito y transporte conjurisdiccidn en laruta
Bogota-Soacha y viceversa, para la entrega de vehiculos inmovilizados® por la

" Este principio, establecido en el numeral 6 del articulo 5, en concordancia con el paragrafo del articulo 9 de la Ley
Organica 2199 de 2022, implica que la Agencia asumira las competencias asignadas en funcién de las capacidades
técnicas, humanas y financieras que adquiera.

2 En todo caso, cualquier ajuste frente al parque automotor autorizado para operar en la ruta, de acuerdo con el
proceso en curso de cierre técnico y transicion desarrollado con el Ministerio de Transporte, sera debidamente
divulgado en la pagina web institucional de la ARM: https://agenciaregionaldemovilidad.gov.co/la-agencia

3 El tramite de salida o entrega de los vehiculos asociados a las empresas autorizadas para prestar el servicio de
transporte en la ruta Bogota — Soacha — Bogota que sean inmovilizados por prestar el servicio de transporte en una
jurisdiccion diferente debera ser adelantado por la autoridad de transporte que ejerza la inspeccion, vigilancia y
control en el radio de accidén en el que se cometio la infraccion.
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comision de infracciones a las normas de transporte,* se imparten los siguientes
lineamientos:

3.1.

3.1.1.

3.1.2.

REQUISITOS:

Solicitud de entrega. La solicitud de entrega de vehiculos debera ser
presentada por el propietario o arrendador (cuando medie contrato de leasing),
a través del correo electrénico institucional de la entidad:
correspondencia@agenciaregionaldemovilidad.gov.co, sefnalando el nombre

completo del solicitante, tipo y documento de identidad, correo electrénico
para notificaciony si actia en nombre propio o por autorizacion.

En todos los eventos, la solicitud debera ser suscrita conjuntamente entre el
solicitante y el representante legal de la empresa de transporte a la cual se
encuentravinculado el vehiculo, en calidad de responsable de la prestacion del
servicio.

Documentos adjuntos u objeto de verificacion. De acuerdo con el tipo de
solicitante y causal de inmovilizacién, se deberan presentar y/o verificar los
siguientes documentos:

a. Propietario persona natural
e Fotocopia de documento de identidad
b. Propietario persona juridica

e Fotocopia del documento de identidad del representante legal.

e Elcertificado de existencia y representacion legal o registro mercantil de la
persona juridica sera verificado por la ARM a través del RUES.

e Cuando medie contrato de leasing, adicionalmente, debera aportarse y
considerarse:

4 Para los vehiculos inmovilizados por las causales contempladas en los literales d), f) g) y h) del articulo 49 de la
Ley 336 de 1996, se seguira el procedimiento sefialado en las normas especiales sobre la materia, caso en el cual
la autoridad judicial sera la competente para tramitar la entrega del vehiculo.

Correo institucional:
correspondencia@agenciaregionaldemovilidad.gov.co
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v' Copia del contrato legible donde se evidencien el objeto, sus partes y
sus respectivas firmas.

v' Fotocopia de la cédula del apoderado de la compafiia de leasing.

v La solicitud de entrega debera encontrarse debidamente autenticada
biométricamente.

Nota. En el evento en que se actue a través de un apoderado, se deberd adjuntar
documento de autorizacidon emitido por parte del propietario autenticado
biométricamente y fotocopias de los documentos de identidad del propietarioy
del apoderado.

3.1.3. Documentos aplicables para todas las solicitudes:

e Copiacompletay legible del Informe Unico de Infraccién al Transporte (IUIT).

e Copia del inventario del pargueadero donde se registré el ingreso del
vehiculo. En caso de no contar con este, debera solicitar una copia al
Organismo de Transito correspondiente.

e Copiade lalicencia de transito del vehiculo por ambas caras.

e Copiade la planilla de despacho del vehiculo. En caso de que el vehiculo no
cuente con esta planilla, el solicitante debera aportar un documento,
suscrito por el representante legal de la empresa de transporte, donde se
encuentre vinculado el vehiculo donde se explique tal situacion.

e El Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito —SOAT-, vigente, sera
validado en linea.

e La revisidon técnico-mecanica y de emisiones contaminantes se consultara
en linea.

e La vigencia de las poélizas de responsabilidad civil contractual y
extracontractual se consultara en linea.

e Copia de la tarjeta de operacién. En caso de que este documento esté
vencido o exista un plazo inferior a dos (2) meses para su vencimiento, se
debera adjuntar solicitud de renovacion o de desvinculacién administrativa
debidamente radicada ante la autoridad competente.
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3.1.4. Documentos especiales:

e Actade compromisode cumplircon los requisitos de ley cuando no puedan ser
subsanados con el vehiculo inmovilizado, segun lo prescrito en el articulo 125
de la Ley 769 de 2002. En estos casos, el vehiculo debera ser retirado del
parqueadero en grua.

e Cuando se trata de vehiculos que ya cumplieron el término de vida util, se
debera aportar copia del acto administrativo de desvinculacién emitido por la
autoridad de transporte. De igual forma, en el registro fotografico tomado en el
parqueadero se debe evidenciar que al vehiculo le han sido retirados
integralmente los emblemas que den cuenta de su vinculacién a una empresa
de transporte. En este evento el vehiculo debera ser retirado del parqueadero
en grua.

e Cuando corresponda a una inmovilizacién porque el vehiculo no cumple los
requisitos de homologaciéon, se debera aportar la ficha técnica de
homologacion.

3.2. PROCEDIMIENTO Y TERMINOS:

e Unavezrecibida la solicitud, en el término de un (1) dia habil, la ARM comunicara
al solicitante, a través de correo electrénico, el nimero de radicado asignado para
su respectivo seguimiento.

e En este mismo correo, se indicara al peticionario si la solicitud o documentacion
radicada se encuentra completa y adecuada o presenta inconsistencias para que
se efectuen las subsanaciones a que haya lugar. Asimismo, se le remitira al
solicitante el formato de Acta Compromiso, para su debido diligenciamiento,
cuando aplique.

e La ARM verificara nuevamente la documentacion aportada y le informara al
peticionario si esta se encuentra completay conforme.

e Laautorizacién de entrega delvehiculo se emitira a mas tardar un (1) habil después
de que la ARM haya informado al solicitante que la documentacién estd completa
y correcta.
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e Laorden de entrega del vehiculo sera comunicada al peticionario y a la autoridad
de transito que ordend la inmovilizacion para que ejecute la entrega formal, por ser
la autoridad que tomo la medida administrativa y autorizé al parqueadero.

e Laordendeentregadelvehiculo exigira que el responsable de entrega del vehiculo
informe a la ARM de forma inmediata el diay hora en que esta se efectue.

4. CONCLUSIONES

4.1.

Las orientaciones dispuestas en este documento seran aplicables hasta tanto se

definan los mecanismos y protocolos definitivos para la gestién de tramites u
otros procedimientos administrativos a cargo de esta entidad en ejercicio de sus
competencias como autoridad de transporte; lo anterior, en el marco de un
esquema gradual y progresivo que considere las capacidades institucionales

adquiridas.

4.2. Lapresente circular se publicara en la pagina web institucional de la agencia.

CA BEJARANO PUELLO
ra de Transporte (E)

“Elaboré: Pedro Nel Salinas Hernandez — Contratistaz#-

Revisé: Angie Rincén Jiménez - Contratista 4%
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